
上

2025

https://www.ms-primary.comT E L :  0 3 - 3 2 7 9 - 9 0 0 0



上

2025

https://www.ms-primary.comT E L :  0 3 - 3 2 7 9 - 9 0 0 0

Co n t e n t s

コーポレート・プロフィール

02	 トップメッセージ

04	 三井住友海上プライマリー生命の概要
06	 トピックス
08	 お客さま第一の業務運営に関する方針
10	「お客さま第一の業務運営に関する方針」の取組み状況
12	 MS&ADインシュアランス	グループについて
14	 グループ中期経営計画

16	 代表的な経営指標
20	 内部管理態勢の強化

22	 お客さま満足度の向上に向けた取組み
26	 適切に保険金等のお支払いを行うための取組み

28	 新商品と販売商品の一覧
30	 デジタルシフトとシステム開発の取組み
32	 お客さまへの情報提供

34	 代理店教育・研修の充実に向けた取組み
37	 コンプライアンスの体制

40	 リスク管理の態勢
43	 個人情報保護への対応

44	 サステナビリティ

コーポレート・業績データ

49	 コーポレート・業績データ

本誌は保険業法第 111条に基づいて作成したディスクロー
ジャー資料（業務及び財産の状況に関する説明書類の縦覧
等）です。

会社概要 （2025 年 3 月 31 日現在）

社 名
三井住友海上プライマリー生命保険株式会社
Mitsui	Sumitomo	Primary	Li fe
Insurance	Company,	Limited

設 立 2001 年　9 月 7日

営業開始 2002 年 10 月 1 日

資 本 金 657.95 億円
（資本準備金 247.35 億円を含む）

取締役社長 藏田　順

従業員数 407 名

本社所在地 東京都中央区八重洲一丁目 3 番 7 号
八重洲ファーストフィナンシャルビル

1Mitsui Sumitomo Primary Life Insurance   Disclosure 2025




