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T O P  M E S S A G E

　日頃より、三井住友海上プライマリー生命をご愛顧いただき、心より感謝申し上げます。

　私たちは2002 年の営業開始以来、金融機関窓販のパイオニアとして、お客さまの多様なニーズ
にお応えする先進的な商品やサービスを提供することで、お客さまからの信頼を着実に積み重ねてま
いりました。

　我が国では、人生 100 年時代といわれるように長寿化が進展しています。健康寿命の延伸が期待
される一方、資産形成の促進や資産寿命の延伸に加え、大相続時代における円滑な資産継承に対す
る社会の関心は高まり、これらを支える資産型生命保険商品やサービスに対する期待はますます高
まっています。

　また、MS＆ADインシュアランス グループが「お客さまから最も選ばれる保険・金融グループ」
を目指す中、お客さまの生命保険領域のリスクに対する最適なソリューション提供を行うために、当
社を含む国内生命保険事業は、グループの目指す姿の実現を支える重要な柱として成長していく必
要があります。

　このような中、長寿化の進展やインフレの進行などを背景としたお客さまの資産に関わる様々な課
題の解決を通じて一層の成長を図るべく、当社の新たなステージへの決意として、「世代を超えて、
お客さまの人生を豊かにする『最良のパートナー企業』になります。」を新しい経営ビジョンとして策
定しました。

　保険代理店をはじめとする様々な協業先や委託先と連携しながら、既存の枠組みにとらわれること
なくお客さまとの接点を増やし、資産型生命保険の価値を、一人でも多くのお客さまにお届けするこ
とで、資産形成の促進、資産寿命の延伸、円滑な資産継承に貢献してまいります。

　そして、お客さまからの信頼にお応えし続けるため、「お客さま第一の業務運営に関する方針」に
基づく取組みを着実に推進するとともに、コンプライアンス体制、ガバナンス体制を一層強化してま
いります。

　今後も、MS＆ADインシュアランス グループの国内生命保険事業の中核を担う会社として、資産
型生命保険の価値提供を通じて社会課題の解決に貢献し、社会と共に成長してまいります。

　全社員が「MVV（ミッション・ビジョン・バリュー）」を常に意識し、お客さま、社会・地域の皆
さまから、より一層の信頼とご支持をいただけるよう尽力してまいります。

　今後ともご支援を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

取締役社長

世代を超えて、お客さまの人生を豊かにする
「最良のパートナー企業」を目指して
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